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Willkommen im Ostseebad Nienhagen.

Das Hotel Sonnenwind begriifit seine Giste an der wunderschonen Ostsee-
kiiste von Mecklenburg - Vorpommern.

In der Zeit von 2005 bis 2006 haben sich viele Handwerksbetriebe aus der Re-
gion sehr bemiiht, dass in der Wendezeit sehr zerfallende Haus wieder herzu-
richten. Seit dem Jahr 2007 hat das nun sehr schone neu restaurierte Haus mit
seinen groBziigig gestalteten Zimmern und Bidern wieder fiir jung and alt ge-
O0ffnet. Besonders durch die stufenlose Erreichbarkeit aller Raumlichkeiten, dem
Fahrstuhl sowie den Bodengleichen Duschen erreicht das Hotel den Anspruch
der Superlative fiir dltere Giste.

Das nette Personal des Hauses ist stindig fiir Sie bereit und ldsst Ihre Urlaubsta-
ge hier an der Ostseekiiste von Nienhagen zu einen unvergessenen Erlebnis
werden. Der Morgen beginnt fiir Sie an einem reichhaltigen Friihstiicksbuffet,
mit dem Sie wieder Kraft schopfen konnen, um die Sorgen des Alttages zu ver-
gessen.

Die Lage des Ortes Nienhagen ist gerade fiir Giste die sich entspannen wollen
wie aus dem Bilderbuch geschaffen. Umschlungen von der noch heilen Natur
des Gespensterwaldes und mit dem Meeresrauschen der Ostseewellen bietet das
Ostseebad Nienhagen den Urlaubern Erholung pur. Unter den Fliigeln der
Seemowen ldsst sich der Sonnenuntergang am Horizont der See beobachten.
Aber auch fiir unsere jiingeren Giste bietet das Ostseebad Nienhagen mit seiner
zentralen Lage zwischen Warnemiinde und Kiihlungsborn eine Vielzahl von At-
traktionen und Sehenswiirdigkeiten.

Wie wiinschen Thnen einen angenehmen Aufenthalt.

Ihr Hotelteam

Hotel Sonnenwind

Inh. Jorg Gebert
Strandstr.26

18211 Ostseebad Nienhagen

www.hotel-sonnenwind.de
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Gasteinformation

Frihstiicksbuffet: von &:00 Uhr bis 10:00 Uhr

Abendmenii: von 18:00 Uhr bis 21:00 Uhr

(Auf Wunsch oder nach Bedarf kdnnen Sie mit unserem Personal auch andere Zeiten vereinbaren)

Unser Restaurant hat fur Sie geoffnet:

Montag bis Sonntag

www.hotel-sonnenwind.de
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TV und Radio

Unser Haus mit einer hoteleigenen Satellitenanlage ausgestattet und bietet [hnen

11 TV Programme, sowie 1 Radiosender.

Taste TV — Sender

Pro 7
Kabel 1
ARD
ZDF
NDR 3
RTL
VOX
RBB
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Sat 1
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Die Fernsehgerite befinden sich nicht im Standby — Modus. Sie miissen das Ge-
rdt direkt anschalten und dann mit Threr Fernbedienung eine Senderauswahl
treffen.

Wir bitten Sie beim verlassen des Zimmers alle Gerdte wieder direkt auszu-
schalten. Von Thnen selbst mit gebrachten elektrischen Gerédten bitten wir eben-
falls vom Netz zu entfernen.

Wir danken fur Thr Verstandnis.

Hotel Sonnenwind Tel. +49(0) 38203 73890
Standstral3e 26 Fax +49(0) 38203 738910
18211 Ostseebad Nienhagen kontakt@hotel-sonnenwind.de

www.hotel-sonnenwind.de

www.hotel-sonnenwind.de
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Liebe Hotelgiste,

wir freuen uns, dass Sie sich fiir die schonste Zeit des Jahres (Ihres Urlaubes)
fiir einen Aufenthalt in unserem Hotel entschieden haben.

Da wir unseren Gésten zu jeder Zeit ein hohes Niveau an Sauberkeit, Qualitit
und Aufmerksamkeit entgegen bringen mochten, legen wir groBen Wert auf
Ihre Beurteilung.

1) Wie sind Sie auf unser Hotel Aufmerksam geworden?

O Verwandte/Bekannte O Messen/Zeitschriften

O Internet-Auftritt des Ortes O Internet-Auftritt des Hotels
O Internetportale/Onlinebuchungssysteme

O Reiseveranstalter O Zufall

O andere

2) Wie beurteilen Sie die Grofe und Ausstattung Thres Hotelzimmers?
O sehr gut O gut O ausreichend O unzufrieden

3) Wie beurteilen Sie Sauberkeit und Komfort des Hauses?
O sehr gut O gut O ausreichend O unzufrieden

4) Wie beurteilen Sie den Service und die Freundlichkeit des Personals?
O sehr gut O gut O ausreichend O unzufrieden

5) Wie beurteilen Sie das Friihstiicksangebot in Sachen Vielfalt und Abwechslung?
O sehr gut O gut O ausreichend O unzufrieden

6) Wie beurteilen Sie unser HP und Ala Carte Angebot?
O sehr gut O gut O ausreichend O unzufrieden

7) Wie beurteilen Sie unseren Beitrag zur Erfiillung Thres Erholungswertes?
O sehr gut O gut O ausreichend O unzufrieden

8) Wiirden Sie unser Haus weiter empfehlen?
Oja O nein

9) Wie beurteilen Sie die Barrierefreiheit unseres Hauses, wenn benotigt?
O sehr gut O gut O ausreichend O unzufrieden

10) Anregungen Ihrerseits:

Mit freundlichen Griilen: Ihr Hotelteam

www.hotel-sonnenwind.de
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Informationen zum Hotelaufenthalt

Zimmerkarte:

Telefon:

alle Notrufe:

Die Schliisselkarte nutzen Sie bitte fiir den
Haupteingang, sowie fiir IThre Zimmertir.
Wir bitten Sie, die Schliisselkarte bei Ab-
reise an der Hotelrezeption abzugeben.
Die Parkplitze an der Seite sowie hinter
dem Haus, stehen Ihnen kostenlos zur
Verfligung.

Um ein Orts- oder Ferngesprich zu fiihren
muss das Zimmertelefon von der Rezepti-
on frei geschaltet werden. Die Rezeption
erreichen Sie unter der Nummer ,,10“. Vor
Ihrer Vorwahlnummer i1st eine ,,0 zu
wihlen, um in das 6ffentliche Telefonnetz
zu gelangen. Die anderen Zimmer errei-
chen Sie mit der jeweiligen Zimmernum-
mer. Mochten Sie angerufen werden so
lautet Thre Telefonnummer wie folgt:
038203-73890 und Thre Zimmernummer.

Feuerwehr 0112
Polizei 0110
Krankenhaus 0940
Havarie 01774820219

konnen Sie ohne Freischaltung wahlen.

www.hotel-sonnenwind.de
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Verhalten im Notfall

Sehr geehrte Giste,

unser Hotel ist mit einer Rauchmelde- Zentralanlage ausgestattet. Im Brandfall
werden Sie durch einen stindigen Piepton aufmerksam gemacht. In diesem Fal-
le sollten Sie Ruhe bewahren und das Gebdude bitte umgehend verlassen. Die
Fluchtwege sind durch entsprechende Beschilderungen gekennzeichnet.

Das Hotel verfiigt iber zwei separat von einander getrennte Treppenhduser, die
sich jeweils auf der rechten Seite, sowie auf der linken Seite der Etagenflure be-
finden.

Den Fahrstuhl im Brandfall nicht benutzen!

Die Treppenhausausginge fithren Sie zur Hofseite des Gebdudes, wo sich
gleichzeitig auch der Sammelpunkt fiir unsere Géste befindet.

Helfen Sie bitte Hilfebediirftigen oder bereits verletzten Gisten. Sollten Sie
einen Brand bemerken 16sen Sie bitte umgehend den Alarmknopf aus, so das

auch andere Gaéste iiber die Gefahrensituation aufmerksam gemacht werden.

Die Alarmknopfe befinden sich jeweils im Bereich der Treppenhaustiiren.

Bewahren Sie Ruhe und informieren Sie umgehend die Feuerwehr.

www.hotel-sonnenwind.de
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